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Allgemeine Lieferbedingungen 

Bestellungen werden von uns schriftlich, per Fax, per E-Mail und telefonisch entgegen 

genommen.  

Für telefonische Bestellungen übernehmen wir für falsch gelieferte Waren keine 

Verantwortung (Rücklieferungen und Neulieferungen gehen in diesem Fall zu Lasten des 

Bestellers). Wir übernehmen keine, wie immer geartete Haftung für am Transportweg 

verloren gegangene Waren und Sicherungskarten. Unfreie Retoursendungen können von 

uns nicht angenommen werden. Bei berechtigten Reklamationen können die entstandenen 

Portokosten bei der nächsten Rechnung in Abzug gebracht werden.  

Der Versand erfolgt grundsätzlich ab Lager Wien. Die Kosten für Verpackung, Transport und 

Versand sind vom Kunden zu tragen. Lieferungen deren Wert EUR 200,-- (netto, exkl. 

MWST.) übersteigt, erfolgen Frei Haus.  

Weiters bitten wir um Ihr Verständnis, dass bei Nachnahmesendungen wegen der dadurch 

entstandenen Mehrarbeit kein Skonto in Anrechnung gebracht wird. Bis zur vollständigen 

Bezahlung sämtlicher Forderungen von Konrad Klausser Schliessanlagen GmbH gleich aus 

welchem Rechtsgrund bleibt die gesamte Ware im Eigentum von Konrad Klausser 

Schliessanlagen GmbH. Jede Verpfändung ist untersagt. Die bestellte Ware bietet nur jene 

Sicherheit, die unter Berücksichtigung der materialspezifischen Eigenschaften erwartet 

werden kann.  

Nähere Produktinformationen sind in allen Preislisten und Katalogen enthalten und können 

bei Bedarf von uns kostenlos eingeholt werden.  


